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1. AusschlieBlicher Geltungsbereich, Zusicherung

1.1 Die GW Verlag GmbH, Theodor-Althoff-StralRe 45, 45133 Essen (nachfolgend ,Verlag® genannt) vermarktet
im eigenen Namen und auf eigene Rechnung fiir die fiir von lhm betriebenen Webseiten und Smartphone bzw.
Tablet PC Applikationen Werbeauftritte.

1.2 Fiir alle Vertragsverhaltnisse zwischen dem Verlag und dem werbungtreibenden Vertragspartner (nach-
folgend. Kunde“ genannt) Giber die Schaltung von Werbeauftritten gelten ausschlief3lich die nachfolgenden
allgemeinen Geschaftsbedingungen. Die Geltung etwaiger allgemeiner Geschaftsbedingungen des Kunden ist
ausdriicklich ausgeschlossen, auch wenn der Verlag im Einzelfall nicht widerspricht.

1.3 Der Verlag sichert zu, die Vorgaben des Gesetzes zur Regelung eines allgemeinen Mindestlohns (MiLoG)
einzuhalten. Dies gilt auch, soweit der Verlag andere Unternehmer mit der Erbringung von Werk- oder Dienst-
leistungen beauftragt.

2. Leistungen Online-Werbemittel

2.1 ,Leistungen“im Sinne dieser AGB sind alle beim Verlag buchbaren Online-Werbemittel und sonstige im
Rahmen der Werbung buchbaren Dienstleistungen des Verlags (z.B. Programmierung von Werbemitteln,
Micro-Sites, Durchfiihrung von Marketingprogrammen etc.).

2.2 Online-Werbemittel“ sind Angebote, welche aus Bild, und/ oder Text und/oder Ton und/oder Bewegtbildern
und/oder aus einer sensitiven Flache bestehen, die durch Anklicken mit einer vom Werbungtreibenden fest-
gelegten Webadresse verbunden werden (z.B. Link). Dies kann neben klassischer Banner-Werbung insbe-
sondere auch Produkt- und Firmeneintrage, Sponsorings, E-Mail- Kampagnen oder Micro-Sites umfassen.
Ferner umfasst sind sog. ,Download-Angebote. des Kunden wie Video Ads, E-Books oder sonstige Download-
oder Streaming-Angebote, welche vom Verlag bereitgehalten werden.

2.3 ,Werbeauftrag” ist der Vertrag liber die Schaltung eines Online-Werbemittels bzw. sonstige Leistungen zum
Zwecke der Verbreitung durch den Verlag.

3. Vertragsschluss

3.1 Ein Werbeauftrag kommt grundsatzlich durch schriftliche oder per E-Mailerfolgte Bestatigung oder durch
(teilweise) Erbringung der Leistungen durch den Verlag zustande.

3.2 Bei der Buchung liber Umsatz-Mittler (Werbeagentur) kommt der Vertrag im Zweifel mit der Werbeagentur
selbst zustande. Soll ein Werbungtreibender Kunde werden, muss dieser von der Agentur namentlich benannt
werden.

4. Mitwirkungspflicht des Kunden

4.1 Soweit die Online-Werbemittel vom Verlag einzustellen sind, wird der Kunde dem Verlag das Werbemittel
bis spatestens vier Werktage vor dem vereinbarten Ersterscheinungstermin zur Verfiigung stellen. Die Daten-
anlieferung erfolgt unter Beachtung der jeweils aktuellen, technischen .Formatanforderungen des Verlags.
Sollte aufgrund einer verspateten oder nicht den technischen Anforderungen entsprechenden Anlieferung eine



W

UET

ordnungsgemale und termingerechte Veroffentlichung des Werbemittels durch den Verlag nicht moglich sein,
bleibt die Zahlungsverpflichtung des Kunden hiervon unberiihrt. Die Kosten fiir die Anfertigung von fehlerfrei-
em Material oder vom Kunden gewiinschter oder zu vertretender Anderungen der vereinbarten Ausfiihrungen

hat der Kunde zu tragen.

4.2 Der Kunde ist berechtigt, mit Links auf eine Ziel-URL zu verweisen, soweit sich dabei ein neues Browserfens-
ter 6ffnet. Der Einsatz sonstiger technischer Mittel, welche den Nutzer von der Seite weglenken oder Daten tber
ihn sammeln, ist unzulassig, insbesondere bedurfen die Verwendung von Over-the-Page (DTP) Werbemitteln,
das Abfordern von Angaben von Nutzerdaten sowie das Setzen von Cookies der vorherigen schriftlichen Geneh-
migung durch den Verlag.

5. Pflichten des Kunden, Haftungsfreistellung

5.1 Der Kunde wird durch Einsatz geeigneter und auf den neuesten Stand der Technik beruhenden Schutzpro-
grammen sicherstellen, dass die libermittelten oder von ihm eingestellten Werbemittel frei von schadlichen
Codes, wie z.B. Viren und/ oder Trojanern, sind.

5.2 Der Kunde tragt die Verantwortung fiir den Inhalt der Online-Werbemittel sowie dafiir, dass durch die
Online-Werbemittel Rechte Dritter nicht verletzt werden. Den Verlag trifft keine Pflicht zur Uberprifung der On-
line-Werbemittel in Bezug auf die Vereinbarkeit mit den jeweils aktuell geltenden, gesetzlichen Bestimmungen.
Der Kunde hat den Verlag von Anspriichen Dritter freizustellen, die diesem aus der Ausfiihrung des Auftrags,
auch wenn er storniert sein sollte, erwachsen.

5.3 Der Kunde versichert, dass er In Bezug auf alle Urheber der Online-Werbemittel die erforderlichen Nutzungs-
und Verwertungsrechte eingeholt hat, die Ihm die Rechteeinraumungen gemaf Ziffer 10.1. und 10.2. an den
Verlag ermoglichen. Gleiches gilt fiir eventuell erforderliche Vereinbarungen mit Verwertungsgesellschaften
(insb. der GEMA). Er Gibernimmt die von diesen Verwertungsgesellschaften geltend gemachten Betrage.

6. Ablehnungsbefugnis; Unterbrechung der WerbemaRnahme, Kennzeichnung

6.1 Der Verlag kann einzelne Online-Werbemittel ablehnen, wenn diese gegen geltende Gesetze oder geltende
Rechtsprechung, behordliche oder gerichtliche Anordnungen oder gegen eine vom Verlag abgegebene Unter-
lassungserklarung verstofien oder Rechte Dritter verletzen oder die Veroffentlichung wegen des Inhalts, der
Herkunft oder aus technischen Griinden fiir den Verlag unzumutbar ist. Dieses Recht besteht auch fiir einzelne
Online-Werbemittel, die in Erfiillung eines Rahmenvertrages mit dem Kunden veroffentlicht werden sollen.

6.2 Der Verlag ist berechtigt, die Durchfiihrung von WerbemalRnahmen (voriibergehend) zu unterbrechen,
sofern der begriindete Verdacht besteht, dass die Voraussetzungen gemal} Ziffer 6.1. erfiillt sind, und zwar ins-
besondere fiir den Fall, dass ein Dritter eine nicht offensichtlich unbegriindete Verletzung seiner Rechte geltend
macht, eine Abmahnung bereits in einem dhnlichen Fall erfolgt ist oder Im Falle der Aufnahme von Ermittlun-
gen staatlicher Behorden. Gleiches gilt fiir den Fall, dass der Kunde nachtraglich Anderungen der Inhalte des
Werbemittels vornimmt, die zu einem Verstol} gemal Ziffer 6.1.flihren. Der Verlag wird den Kunden uber eine
derartige Unterbrechung unverziiglich unterrichten und ihm die Moglichkeit einrdumen, die RechtmaRigkeit der
WerbemaRnahme darzulegen und gegebenenfalls zu beweisen.

6.3 Ebenso kann der Kunde die Unterbrechung oder Entfernung der Werbemalinahme vom Verlag verfangen,
wenn er von einem Dritten wegen einer Rechtsverletzung in Anspruch genommen wird. Soweit der Kunde
die Werbemalinahme selbst entfernen oder Offline stellen kann, ist in diesem Fall selbst zur Entfernung oder
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Sperrung verpflichtet.

6.4 Fiir den Fall der Ablehnung oder Unterbrechung von Werbemafinahmennach Mafigabe der Vorziffern ist von
dem Kunden dennoch die vereinbarte Verglitung abziiglich der beim Verlag ersparten Aufwendungen zu zah-
len, es sei denn, der Verlag konnte den vorgesehenen Werbeplatz anderweitig vergeben. Diese Zahlungspflicht
besteht nicht, sofern der Kunde nachweisen kann, dass der Inhalt des Werbemittels rechtmafSig war und somit
Griinde fiir die Ablehnung bzw. Unterbrechung auf Veranlassung des Verlags nicht bestanden.

6.5 Werbemittel, die aufgrund ihrer Gestaltung nicht klar als solche erkennbar sind, werden vom Verlag nach
eigenem Ermessen deutlich von den sonstigen Inhalten getrennt, z.B. durch Ausweis als ,,Anzeige*“.

7. Gewahrleistung durch den Verlag, Riigepflicht des Kunden, Verjahrung

7.1 Der Verlag gewabhrleistet die nach MaRgabe der in der Auftragsbestatigung und den ,Technischen Format-
anforderungen® libliche Beschaffenheit und Veroffentlichung des Online-Werbemittels unter Beachtung der von
dem Kunden tbermittelten Daten.

7.2 Entspricht die Veroffentlichung eines Online-Werbemittels nicht der geschuldeten Beschaffenheit, hat der
Kunde Anspruch auf Verlangerung des Verdffentlichungszeitraums oder auf eine unverziigliche Ersatzschaltung
in einem vergleichbaren Umfeld. Dies gilt jedoch nurin dem Ausmaf3, in dem der Zweck des Online-Werbemit-
tels beeintrachtigt wurde. Erfolgt eine derartige Ersatzwerbung durch den Verlag trotz angemessener Fristset-
zung des Kunden nicht oder ist die Schaltung der Ersatzwerbung fiir den Kunden unzumutbar oder schlagt auch
diese fehl, so hat der Kunde ein Recht auf Zahlungsminderung sowie Riickgangig des Auftrags in dem AusmaR,
in dem der Zweck des Online-Werbemittels beeintrachtigt wurde.

7.3 Der Kunde wird die WerbemaRnahme nach dem Ersterscheinungstermin unverziiglich priifen und etwai-
ge Mangel riigen (Ruigepflicht).Bei verdeckten Mangeln ist die Anzeige unverziiglich nach ihrer Entdeckung zu
machen. Offene Mangel sind innerhalb von flinf Werktagen nach Ersterscheinung, verdeckte Mangel innerhalb
derselben Frist nach Entdeckung schriftlich zu riigen.

7.4 Der Verlag gewahrleistet eine Verfligbarkeit der Websites, damit der Werbemittel, von 94% /Monat. Nicht In
diese Zeit eingerechnet werden die fiir die Wartung des Systems erforderlichen Unterbrechungen im angemes-
senen Rahmen sowie eine Unterbrechung aufgrund héherer Gewalt oder nicht ab- wendbarer Ursachen. Die
Verfligharkeit versteht sich als das Verhaltnis von IST-Zelt zu Soll-Zeit.

8. Platzierung der Werbung; Verwendung von Daten, Laufzeit, Verfligbarkeit, Preise

8.1 Der Verlag wird die Platzierung von Werbemitteln im Rahmen der jeweils gebuchten WerbemaRnahme unter
grofitmoglicher Beriicksichtigung der Wiinsche des Kunden vornehmen. Soweit nichts anderes vereinbart Ist,
hat der Kunde jedoch keinen Anspruch auf eine bestimmte Platzierung oder den Ausschluss von Werbung fir
Waren oder Dienstleistungen eines Konkurrenten des Kunden.

8.2 Der Verlag wird ggf. Download-Angebote sowie Firmen- und/ oder Produkteintrage gemeinsam mit den
Informationen von anderen Kunden in eine Datenbank einstellen und auf den vom Kunden gebuchten Kanalen
zum Abruf durch Nutzer bereithalten.

8.3 Sofern der Kunde aufgrund der Leistungen des Verlags personenbezogene oder anonyme bzw. pseudonyme
Daten erhalt, diirfen diese Daten ausschlief3lich im Rahmen der jeweiligen Werbe -Kampagne durch den Kunden
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unter Beachtung der aktuell giiltigen, datenschutzrechtlichen Bestimmungen ausgewertet werden, sofern dies
im Rahmen des Werbeauftrags vereinbart wurde. Eine dartiber hinausgehende Verarbeitung sowie Nutzung der
Daten insbesondere durch Weitergabe an Dritte ist dem Kunden nicht gestattet. Dieses Verbot umfasst auch die
Erstellung von Profiten aus dem Nutzungsverhalten der Nutzer insbesondere durch Anreicherung der vorhande-
nen Daten mit Drittinformationen.

8.4 Fiir den Werbeauftrag gilt die zum Zeitpunkt der Auftragserteilung giiltige Preisliste des Verlags. Preisande-
rungen sind zulassig, wenn zwischen Vertragsschluss und vereinbarter Erstschaltung des Online-Werbemittels
mehr als vier Monate liegen. Derartige Preisanderungen werden jedoch nur wirksam, sofern sie von dem Verlag
mindestens ein Monat vor Veroffentlichung des Online-Werbemittels angekiindigt werden. Der Kunde ist zum
Riicktritt innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Mitteilung tGiber die Preiserhohung berechtigt.

8.5 Bei einem Auftrag liber die Schaltung mehrerer Online-Werbemittel (Rahmenvertrag) hat der Abruf der
einzelnen Werbemittel innerhalb eines Jahres nach Vertragsschluss zu erfolgen. Bezug auf den Preis gilt die zum
Zeitpunkt der Schaltung giiltige Preisliste. Vereinbarte oder eingerdaumte Rabatte gelten nur fiir das in Auftrag
gegebene Online-Werbemittel Volumen. Erfolgt der vollstandige Abruf der gebuchten Werbemittel nicht inner-
halb der Ein-Jahres-Frist, ist der Kunde verpflichtet, dem Verlag den Differenzbetrag zwischen dem vertraglich
unter Beachtung des festgelegten Gesamtvolumens gewahrten und dem der tatsachlichen Abnahme entspre-
chenden Rabatt zu erstatten (Rabatt-Nachbelastung).

8.6 Soweit der Kunde eine bestimmte Anzahl von Adlmpressions fiir eine Werbemafnahme gebucht hat, weist
der Verlag darauf hin, dass diese Angaben zwangslaufig auf Erfahrungswerten der Vergangenheit beruhen.
Sollten die Adlmpressions ausnahmsweise nicht erreicht werden, wird der Schaltungszeltraum der WerbemalR-
nahme bis zum Erreichen der gebuchten Adlmpressions verlangert. Ist die dabei vom Kunden gebuchte Platzie-
rung fiir die verlangerte Werbezeit bereits an einen anderen Kunden vergeben, ist der Verlag berechtigt, unter
angemessener Berticksichtigung der Interessen des Kunden, auf eine vergleichbare Platzierung auszuweichen.
Systembedingt kommt es beim Einsatz von 3rd-Party-Adservern zu Zahldifferenzen. Als Abrechnungsgrundlage
gelten immer die Zahlen des Verlags.

8.7 Sofern der Verlag Leistungen erbringt, die dem Urheberrecht unterliegen, raumt er dem Kunden die ein-
fachen Nutzungs- und Verwertungsrechte ein, die zur Durchfiihrung der Werbeauftritte erforderlich sind. Eine
weitergehende Verwertung durch den Kunden bedarf der schriftlichen Zustimmung des Verlags.

9. Zahlungsbedingungen, Vorauskasse, Zuriickbehaltungsrecht und Aufrechnung

9.1 Die Rechnung wird am ersten Erscheinungstag des Online-Werbemittel-Auftrages, spatestens jedoch am
Ende des Monats, in welchem der Auftrag geschaltet wird, erstellt. Ist eine Vorauszahlung nicht vereinbart, Ist
die Rechnung innerhalb von zehn Werktagen nach Rechnungsstellung ohne Abzug zu zahlen; nach Fristablauf
kommt der Kunden Zahlungsverzug und hat den Rechnungsbetrag mit einem Zinssatz von 8% tiber dem jeweils
gultigen Basiszinssatz gemal § 247 BGB zu verzinsen.

9.2 Kommt der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht vertragsgemal nach oder iiberschreitet er die
Falligkeitstermine, stellt er seine Zahlungen ein oder werden andere Umstande bekannt, die die Kreditwiirdig-
keit in Frage stellen, so kann unbeschadet bestehender Stundungs- und Ratenzahlungsabreden Vorauszahlung
der in Auftrag gegebenen Leistungen sowie die Zahlung aller offenen, auch der noch nicht falligen Rechnungen
durch den Verlag verlangt werden. Des Weiteren ist der Verlag berechtigt, die Erflillung noch laufender Leistun-
gen bis zur vollstandigen Zahlung der offenstehenden Betrage zu verweigern.
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9.3 Auch bei anderslautenden Bestimmungen wird die Zahlung zunachst auf die altere Schuld, hier zunachst
auf die Zinsen und dann auf die Hauptsache verrechnet.

9.4 Der Kunde ist zur Aufrechnung oder Zuriickbehaltung nur berechtigt, wenn die Anspriiche vom Verlag
anerkannt oder die Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt sind.

10. Rechteeinraumung des Kunden

10.1 Der Kunde libertragt dem Verlag in Bezug auf alle Online-Werbemittel sowie sonstige im Rahmen des
Werbeauftrags veroffentlichten Inhalte die notwendigen Nutzungs- und Verwertungsrechte sowie sonstigen
Leistungsschutzrechte. Hierzu gehoren insbesondere das Datenbankrecht, das Recht zur Vervielfaltigung,
Verbreitung, Sendung, Speicherung, sowie das Recht zur Zuganglichmachung.

10.2 In Bezug auf die Download-Angebote raumt der Kunde dem Verlag im Interesse einer umfassenden Ver-
marktung seiner Inhalte zusatzlich das Recht ein, die Inhalte an Dritte zur Bereithaltung im Internet zu lizenzie-
ren oder die Inhalte fiir weitere Angebotsformen zu verwenden (sog. Content-Syndication).

10.3 Der Kunde raumt diese Rechte fiir die Dauer der Schaltung des Werbemittels ein. In Bezug auf die Con-
tent-Syndication gern. Ziffer 10.2. sind die Rechte zeitlich unbegrenzt aber je- derzeit mit einer Frist von zwei
Wochen kiindbar eingeraumt.

11. Haftung durch den Verlag

11.1 Der Verlag haftet unbeschrankt fiir durch seine gesetzlichen Vertreter oder leitenden Angestellten verur-
sachte Schaden sowie fiir vorsatzlich verursachte Schaden sonstiger Erflillungsgehilfen, bei einer fahrlassigen
Pflichtverletzung auch fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Der Verlag
haftet fiir Produkthaftungsschaden entsprechend der Regelungen im Produkthaftungsgesetz. Der Verlag haftet
fiir durch seine gesetzlichen Vertreter oder leitenden Angestellten verursachte Schaden aus der Verletzung von
Kardinalpflichten; Kardinalpflichten sind die wesentlichen Pflichten, die die Grundlage des Vertrags bilden, die
entscheidend fiir den Abschluss des Vertrags waren und auf deren Erfiillung der Lizenznehmer vertrauen darf.
Wenn der Verlag diese Kardinalpflichten leicht fahrlassig verletzt hat, ist seine Haftung auf den Betrag begrenzt,
der fiir den Verlag zum Zeitpunkt der jeweiligen Leistung vorhersehbar war. Der Verlag haftet fiir den Verlust von
Daten nur bis zu dem Betrag, der bei ordnungsgemafer und regelmaRiger Sicherung der Daten zu deren Wie-
derherstellung angefallen ware. Eine weitere Haftung des Lizenzgebers ist dem Grunde nach ausgeschlossen.

12. Gerichtsstand, Erfiillungsort und anzuwendendes Recht

12.1 Gerichtsstand und Erfiillungsort ist der Sitz des Verlags in Essen. Dies gilt nur, wenn der Kunde zu den Kauf-
leuten im Sinne der §§ 1, 2,3, 5 und 6 HGB gehort oder juristische Person des offentlichen Rechts oder offentlich
rechtliches Sondervermdgen ist oder wenn dessen Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt
der Klageerhebung unbekannt ist oder wenn dessen Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthaltsort nach Vertrags-
schluss aus dem Geltungsbereich des Gesetzes verlegt wird oder der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand
im Inland hat. Der Verlag ist aber auch berechtigt, bei dem fiir den Sitz des Kunden zustandigen Gericht zu
klagen.

12.2 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.



